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对县政协十一届二次会议

第041号提案的答复

赵德明委员： 

    您提出的关于“加快直播电商产业发展的建议”的提案收悉。现答复如下：

一、加强规划引导

认真贯彻落实河南省商务厅出台的《河南省“ 十四五” 电子商务发展规划》，我局牵头草拟了《关于进一步加快电子商务产业发展的实施方案》，其中，对我县电子商务的规划发展进行了宏观布局，明确以跨境电商、农村电商、社区电商、直播电商为重点，紧紧围绕“紧盯项目、招大引强，完善政策、健全机制，加强指导、强化督查”的工作思路，坚持本土培育、招商引进并重，大力推进政策创新、管理创新和服务创新，打造具有方城特色、产业优势突出、带动效应明显、业态互补性强的电子商务产业体系。从建设直播基地、引进专业直播运营商、孵化网红电商品牌、培育带货达人、加快推进企业直播应用等方面分别给于一定的政策支持。

二、加强直播引导示范

积极开展以助力乡村振兴为主题的农村电商直播活动，组织参加第二十二届中国绿色食品博览会、方城第二届烩面文化旅游节、第七届跨境电商大会等大型展会，指导企业现场通过直播带货充分发挥影响力和网络转播力，电商企业纷纷利用抖音、快手等直播平台，邀请知名网红大咖现场进行直播带货，直播间销售速食烩面、林果、酸辣粉等农副产品50余万单。
三、加快服务平台建设

大力推进城乡电子商务公共直播间和物流快递等配套基础设施建设，城区已形成驻村书记电商直播中心、文旅直采展示中心和电商协会直播孵化基地，引进大明传媒MCN直播孵化机构，开展电商公共孵化和培育。截至目前，我县已培育“玉薯坊”“烩面故事”“薯品汇”“草庐蜂蜜”“本草艾”等10多个具有特色农产品电商品牌。2022年以来新增电商主体32个，网络直播销售额1亿多元。同时，我局谋划的方城县冷链电商物流产业园正积极推进，内设电商公共服务中心、直播基地和物流配套设施，通过优质高效的快递、仓储、物流及其他配套服务，预计建成后将构建电商孵化、智慧物流为特征的现代化综合电商物流体系，促使以新一代信息技术和人工智能技术为主的电商运营、物流运作新模式、新业态成为方城产业发展新动能。

四、培训电商人才

积极探索政府部门与高校合作、协同发展的创新机制，整合优秀的人才培训团队资源，通过多渠道、多样化的培训方式，推动我县电商产业快速发展。止目前，已经培训电商各类人才特别是电商直播人才1000多人次，进一步提升电商企业和从业人员的理论水平与实操技能，促进电商企业利用直播平台做大做强。

下一步，我们将继续做好本职工作，从以下几个方面全面促进我县直播电商发展。一是从政府层面制定政策推动直播电商发展。面向全国招引直播账号运营、直播内容制作等方面的运营商团队，为方城直播电商主体提供项目运营策划、平台服务支持、后期技术支持等配套服务。二是培育直播电商品牌。倡导直播电商团队公司化运作，通过售卖品牌产品、提高综合运营实力等措施，建立消费信任，打造品牌化直播电商。三是注重基础人才培养。实施电商职业技能提升行动，培育一批腰部及腰部以下主播与团队。

最后，感谢您对商务工作关心和支持，欢迎今后对我们的工作多提宝贵意见。 
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