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方助企联席办〔2023〕20号

关于扎实开展好4月份“企业服务日”“企

业问题研讨解决日”活动的通知

各包联责任单位:

明后两天是四月份“企业服务日”(亲清政商日)、“企

业问题研讨解决日”，请按照中央、省委关于大兴调查研究

之风的重大要求，市“查破建快（查堵点、破难题、建机制、

快落实）”提升年“进企业”要求，在与企业充分沟通联系

的基础上，根据"万人助万企″相关工作机制，深入走访调研

企业，宣讲惠企政策，认真收集研判解决制约企业生产经营

的各类问题，为拼抢二季度提供有力支持。同时按要求做好"

企业满意度″调查工作。

现就开展好 4 月份“企业服务日”“企业问题研讨解决

日”活动明确如下:

一、深入企业调研，全面排查解决制约企业生产经营的

各类问题

要采用入企走访、电话访谈、微信商谈、集中座谈等形

式深入排查企业在水电气暖、用工、用地、资金等要素保障

方面存在困难问题，纳入各级“万人助万企”问题清单(台

账)，认真落实“企业问题研讨解决日”制度和“万人助万企”

问题收集办理机制，按照 13710 工作制度要求，能现场解决
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的要立即解决;需要协调解决的，要积极协调相关职能部门、

服务机构予以解决;本单位本级解决不了的问题，要认真研判，

当日提交上级部门研究解决。

二、大力支持企业享政策得实惠赋能企业发展

积极宣传贯彻省稳经济 90 条、市稳经济 100 条、县 3 月

份满负荷奖补等惠企政策，应享未享的要纳入惠企政策清单，

并同步纳入本级“万人助万企”问题清单，由包联单位统一

汇总按时间要求报县联席办邮箱。

三、大力宣传小微企业所得税优惠政策 ，助力企业降本

提质增效

1.政策规定

日前召开的国务院常务会议决定，延续和优化实施部分

阶段性税费优惠政策，以进一步稳预期强信心，包括将减征

小微企业和个体工商户年应纳税所得额不超过 100 万元部分

所得税等政策延续实施至 2024 年底等。

近日，财政部、税务总局发布《关于小微企业和个体工

商户所得税优惠政策的公告》，税务总局发布《国家税务总

局关于落实小型微利企业所得税优惠政策征管问题的公告》。

2023 年 1 月 1 日至 2024 年 12 月 31 日，对小型微利企

业年应纳税所得额不超过 100 万元的部分，减按 25%计入应纳

税所得额，按 20%的税率缴纳企业所得税。

2.适用企业

从事国家非限制和禁止行业，且同时符合截至本期预缴

申报所属期末资产总额季度平均值不超过 5000 万元、从业人

数季度平均值不超过 300 人、应纳税所得额不超过 300 万元，

可以享受优惠政策。

企业设立不具有法人资格分支机构的，应当汇总计算总

机构及其各分支机构的从业人数、资产总额、年度应纳税所

得额，再依据各指标的合计数判断是否符合小型徼利企业条

件。
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小型微利企业无论按查账征收方式或核定征收方式缴纳

企

业所得税，均可享受小型微利企业所得税优惠政策。

3.如何享受

小型微利企业在预缴和汇算清缴企业所得税时，通过填

写纳税申报表，即可享受小型微利企业所得税优惠政策。

小型微利企业应准确填报基础信息，包括从业人数、资

产总额、年度应纳税所得额、国家限制或禁止行业等，信息

系统将为小型微利企业智能预填优惠项目、自动计算减免税

额。

小型微利企业预缴企业所得税时，从业人数、资产总额、

年度应纳税所得额指标，暂按当年度截至本期预缴申报所属

期末的情况进行判断。

小型微利企业所得税统一实行按季度预缴。

4.特殊情况处理

原不符合小型微利企业条件的企业，在年度中间预缴企

业所得税时，按照相关政策标准判断符合小型微利企业条件

的，应按照截至本期预缴申报所属期末的累计情况，计算减

免税额。

当年度此前期间如因不符合小型微利企业条件而多预缴

的企业所得税税款，可在以后季度应预缴的企业所得税税款

中抵减。

企业预缴企业所得税时享受了小型徼利企业所得税优惠

政 策，但在汇算清缴时发现不符合相关政策标准的，应当按

照规定补缴企业所得税税款。

按月度预缴企业所得税的企业，在当年度 4 月、7 月、10

月预缴申报时，若按相关政策标准判断符合小型微利企业条

件的，下一个预缴申报期起调整为按季度预缴申报，一经调

整，当年度内不再变更。

四、做好企业满意度调查
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1.参与范围：本单位包联企业中正常经营的全部企业。

（以各单位 2 月份上报为准）

2.参与方式：组织企业经常联系人（管理层人员）用手

机扫码参与调查。

3、参与要求：

一是提醒企业规范填写企业名称（按照工商注册登记名

称为准），企业名称填写不准确的视为无效答卷；

二是截止时间：4月20日下午5:00

三是严禁代替企业扫码填写，在市纪委、市联席办对企

业进行回访中，一经发现有代替扫码填写的，直接扣除包联

单位满意度调查积分。

五、需上报资料和上报时间

1.各单位企业服务日开展情况工作总结、《“企业服务

日”“企业问题研讨解决日”活动统计表》(附件 1)、“万人

助万企”问题清单（附件 3 另行发送）（包联企业反馈有问

题的，不管解决与否均报该清单；包联企业没有反馈问题的，

不报该清单），三份材料 4 月 19 日中午下班前发县“万人助

万企”联席办邮箱。

2.各单位包联企业的满意度调查情况统计表 4 月 20 日下

班前发县“万人助万企”联席办邮箱。
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联系人:褚亚楠

电 话:18336617870

邮 箱: fcxwrzwqbgs@163.com

附件:

1.“企业服务日”“企业问题研讨解决日”活动统计表

2.第一季度企业满意度调查参与情况统计表

3.企业问题清单（另行发送）

方城县“万人助万企”活动联席会议办公室

2023年4月15日
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附件1

南阳市2023年4月

“企业服务日”“企业问题研讨解决日”活动统计表

填报人： 联系电话： 填报时间：

单位

名称
入企服务情

况

问题收集解决情况

包联

干部

人数

入企

服务

人数

收集

问题

数

研讨

问题

数

解决

问题

数

提交上

级解决

问题数

附件 2

第一季度企业满意度调查参与情况统计表

填报人： 联系电话： 填报时间：

单 位

名称

包 联

企 业

干 部

人数

包 联

企 业

数

包联企

业中正

常经营

的企业

数

参 加 满 意

度 调 查 企

业数

是否出现“基

本 满 意 ” 或

“不满意”选

项

附件 3（另行发送）


